
我们是谁

值得信赖的员工秉承勇于超越的精神，打造世界上最受尊重的
航空公司

我们认为飞行推动人类的进步，它是超越界限、联系你我、发展经济
以及保护世界的工具。我们团结一心、超越自我，为员工、客户和合
作伙伴提供世界一流的体验。

通过领导力、赋权、创新和规范化的执行，成为客户在产品和服务
方面的首选供应商
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我们的信念与我们存在的意义
我们认为飞行推动人类的进步，它是超越界限、联系你我、发展经济以及保
护世界的工具。我们团结一心、超越自我，为员工、客户和合作伙伴提供世
界一流的体验。

目的
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<返回

我们渴望未来能够成为的那个公司将实现我们的目标
值得信赖的员工秉承勇于超越的精神，打造世界上最受尊重的航空公司

我们为完成目标采取的行动
通过领导力、赋权、创新和规范化的执行，成为客户在产品和服务方面的首
选供应商
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<返回

推进我们的工作方式，引导我们承诺为客户、合作伙伴和员工带来的体验价值观

安全先行
-  关注自我和他人
-  遵循安全工作规程
-  识别并报告危害
-  专注于任务；发现可疑，立即停止
赋权于人
-  构建鼓舞人心的员工体验
-  关注互动
-  灌输主人翁意识
诚信为导
-  保持合规
-  可信赖、透明
忠诚可靠
-  信守承诺
-  承担责任
-  用创新产品创造美好未来

质量工程
-  增加内部力量
-  在我们的制造中注入质量与安全
-  在我们的工作中注入质量与安全
创造自己的成功故事
-  加强我们的品牌
-  分享我们的全球故事
-  作普惠公司的宣传大使
推动盈利
-  确定资源优先顺序
-  驱动决策
-  应用标准
-  像对待自己的企业一样
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<返回

我们每天如何奉行我们的价值观行为
尊重
-  以身作则
-  开诚布公地沟通
-  获得认可，表达感激
协作
-  相互支持
-  包容不同意见
-  为彼此辩护
信任
-  真实呈现
-  注重倾听
-  对结果负责
创新
-  越界思考
-  用智慧去冒险，奖励智慧地冒险
尝试

-  保持好奇心，推行学习文化

激励
-  正面假设
-  从认同开始
-  共同发展，相互指导
支持
-  建立有意义的关系
-  参与问题解决
-  打破障碍
赋权
-  明确设定期望和受委派人
-  接受不同的选择
-  积极主动，分享进步
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